PRIVACYBELEID

PERSOONSGEGEVENS DIE LR SKIN & LASER CLINIC VERWERKT

Wij verwerken jouw persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van onze diensten en/of omdat je
deze gegevens zelf actief aan ons verstrekt hebt. Dit kan bijvoorbeeld door een profiel op de website
aan te maken, in correspondentie en of telefonisch. Hieronder vind je een overzicht van de
persoonsgegevens die wij verwerken:

e Voor- en achternaam

e Adresgegevens

o Telefoon/mobielnummer
e E-mailadres

e Adresgegevens

e Geboortedatum

e BSN nummer

e |P adres

e Maedische gegevens

WAAROM LR SKIN & LASER CLINIC DEZE GEGEVENS NODIG HEEFT

Wij verwerken jouw persoonsgegevens om telefonisch contact met jou op te kunnen nemen als jij
daar om verzoekt, en/of om jou schriftelijk (per e-mail en/of per post) te kunnen benaderen indien je
telefonisch onverhoopt niet bereikt kunt worden. Ook om jou te kunnen informeren over wijzigingen
in onze diensten en of producten. Daarnaast kunnen wij jouw persoons- en medische gegevens
gebruiken in het kader van het uitvoeren van een met jou overeengekomen behandelplan, bestaande
uit huidtherapeutische dienstverlening.

HOE LANG LR SKIN & LASER CLINIC GEGEVENS BEWAART

Wij bewaren jouw persoons- en medische gegevens en zijn wettelijk (WBGO) verplicht jouw dossier
20 jaar te bewaren.

DELEN MET ANDEREN

Wij verstrekken jouw persoons- en medische gegevens alléén aan derden indien dit nodig is voor de
uitvoering van huidtherapeutische zorg, of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

BIJZONDERE EN/OF GEVOELIGE PERSOONSGEGEVENS DIE W1 VERWERKEN

Onze website en/of dienst heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over website bezoekers die
jonger zijn dan 16 jaar. Tenzij ze toestemming hebben van ouders of voogd. We kunnen echter niet
controleren of een bezoeker ouder dan 16 is. Wij raden ouders dan ook aan betrokken te zijn bij de
online activiteiten van hun kinderen, om zo te voorkomen dat er gegevens over kinderen verzameld
worden zonder ouderlijke toestemming. Als je er van overtuigd bent dat wij zonder die toestemming



persoonlijke gegevens hebben verzameld over een minderjarige, neem dan contact met ons, dan
verwijderen wij deze informatie.

GEGEVENS INZIEN, AANPASSEN OF VERWIJDEREN

Je hebt het recht om jouw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Je kunt een
verzoek tot inzage, correctie of verwijdering sturen naar info@Irskinandlaserclinic.nl. LR Skin & Laser
Clinic zal zo snel mogelijk, maar binnen vier weken, op jouw verzoek reageren.

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door jou is gedaan, vragen wij jou een kopie van je
identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie je pasfoto, MRZ (machine
readable zone, de strook met nummers onderaan het paspoort), paspoortnummer en
Burgerservicenummer (BSN) zwart. Dit ter bescherming van je privacy. We reageren zo snel mogelijk,
maar binnen vier weken, op jouw verzoek . Tevens willen we er op wijzen dat je de mogelijkheid hebt
om een klacht in te dienen bij de nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens. Dat kan
via de volgende link: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-
persoonsgegevens/tip-ons

GEAUTOMATISEERDE BESLUITVORMING

Wij nemen niet op basis van geautomatiseerde verwerkingen besluiten over zaken die (aanzienlijke)
gevolgen kunnen hebben voor personen. Het gaat hier om besluiten die worden genomen door
computerprogramma’s of -systemen, zonder dat daar een mens (bijvoorbeeld een medewerker)
tussen zit.

IN KAART BRENGEN WEBSITEBEZOEK

Op de website van LR Skin & Laser Clinic worden algemene bezoekgegevens bijgehouden, waaronder
het IP-adres van jouw computer/smartphone en het tijdstip van jouw bezoek en gegevens die jouw
browser meestuurt. Deze gegevens worden gebruikt voor analyses van bezoek- en klikgedrag op de
website. LR Skin & Laser Clinic gebruikt deze informatie om de werking van de website te verbeteren.
Deze gegevens worden zo veel mogelijk geanonimiseerd en worden niet aan derden verstrekt.

COOKIES, OF VERGELIJKBARE TECHNIEKEN, DIE WIJ GEBRUIKEN

Wij gebruiken functionele, analytische en tracking cookies. Een cookie is een klein tekstbestand dat
bij het eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen in de browser van je computer, tablet of
smartphone. Wij gebruiken cookies met een puur technische functionaliteit. Deze zorgen ervoor dat
de website naar behoren werkt en dat bijvoorbeeld jouw voorkeursinstellingen onthouden worden.
Deze cookies worden ook gebruikt om de website goed te laten werken en deze te kunnen
optimaliseren. Daarnaast plaatsen we cookies die jouw surfgedrag bijhouden zodat we op maat
gemaakte content en advertenties kunnen aanbieden. Bij jouw eerste bezoek aan onze website
hebben wij je al geinformeerd over deze cookies en hebben we je toestemming gevraagd voor het
plaatsen ervan. Je kunt je afmelden voor cookies door je internetbrowser zo in te stellen dat deze
geen cookies meer opslaat. Daarnaast kun je ook alle informatie die eerder is opgeslagen via de
instellingen van je browser verwijderen.



GOOGLE ANALYTICS

LR Skin & Laser Clinic maakt gebruik van Google Analytics om bij te houden hoe gebruikers de
website gebruiken en hoe effectief de Adwords-advertenties van LR Skin & Laser Clinic bij Google zijn.
De aldus verkregen informatie wordt, met inbegrip van het adres van jouw computer (IP-adres),
overgebracht naar en door Google opgeslagen op servers in de Verenigde Staten. Lees het
privacybeleid van Google voor meer informatie. Je treft ook het privacybeleid van Google Analytics
hier aan. Google gebruikt deze informatie om bij te houden hoe onze website gebruikt wordt, om
rapporten over de website aan LR Skin & Laser Clinic te kunnen verstrekken en om haar
adverteerders informatie over de effectiviteit van hun campagnes te kunnen bieden. Google kan
deze informatie aan derden verschaffen indien Google hiertoe wettelijk wordt verplicht, of voor zover
deze derden de informatie namens Google verwerken. LR Skin & Laser Clinic heeft hier geen invioed
op. LR Skin & Laser Clinic heeft Google geen toestemming gegeven om via LR Skin & Laser Clinic
verkregen Analytics-informatie te gebruiken voor andere Google-diensten.

SARA SALONSOFT

Wij werken met Sara Salonsoft, een digitaal patiéntendossier speciaal voor huidtherapeuten. In dit
programma worden jouw persoons- en medische gegevens opgeslagen en bijgewerkt. Als verwerker
van grote hoeveelheden persoonsgegevens verbeteren zij continu hun informatiebeveiliging.

BEVEILIGEN

LR Skin & Laser Clinic neemt de bescherming van jouw gegevens serieus en neemt passende
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. De website maakt gebruik van een betrouwbaar SSL
Certificaat om te borgen dat jouw persoonsgegevens niet in verkeerde handen vallen.

Als je de indruk hebt dat jouw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik,
of indien je meer informatie wenst over de beveiliging van door LR Skin & Laser Clinic verzamelde
persoonsgegevens, neem dan contact met ons op via info@Irskinandlaserclinic.nl.



mailto:info@lrskinandlaserclinic.nl

